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2 Herzlich willkommen

HALLO UND
WILLKOMMEN BEI
DER TARGOBANK

Du willst dich Uiber eine Ausbildung oder ein duales Studium bei der
TARGOBANK informieren. Damit du besser einschatzen kannst, ob es
fir dich das Richtige ist. Das kénnen wir gut verstehen — und haben
deshalb diese Broschiire gemacht. So kannst du uns als Arbeitgeber

kennen lernen und dir einen Uberblick (iber deine Zukunft verschaffen.

Und bestimmt bekommst du auch schon ein Gefiihl dafir, wie es ist,
Azubi oder duale/-r Student/-in bei der TARGOBANK zu sein. Also
lass dich einfach inspirieren. Und komm gerne persénlich mit uns ins
Gesprach. Wir freuen uns auf dich.

Qﬁ Ansprechpartnerin: Jana Wilzek
Telefonnummer: 0211 - 900 20 995

Unser Angebot

In unseren Filialen:
o Ausbildung zum/zur Bankkaufmann/-frau

e Duales Studium Business Administration oder BWL

In unseren Zentralen:
o Ausbildung zum/zur Kaufmann/-frau fiir Biromanagement

e \erschiedene duale Studiengénge
(z.B. Wirtschaftsinformatik, BWL oder weitere)

Scannen, finden, bewerben:
hier geht es zu unseren
Stellenangeboten!




4 Uber die TARGOBANK

BEI DER TARGOBANK
WIRST DU KEIN
TYPISCHER BANKER,
SONDERN RUCKEN-
WINDGEBER

Wir von der TARGOBANK ticken anders als typische Banker, weil
wir genau wissen, wie es ist, Bankkunde zu sein. Deshalb wollen wir
personlich fir Kunden da sein, sie unterstiitzen und weiterbringen.
Und wir wollen unseren Kunden ein méglichst einfaches Banking
bieten — in unseren Filialen, im Kunden-Servicecenter und online.
Schon jetzt sind wir deutschlandweit mit 7.500 Mitarbeitenden

und 550 Azubis an 350 Standorten fir unsere Kunden im Einsatz.




6 Die TARGOBANK als Ausbilder

WIR SIND EIN
TOP-ARBEITGEBER -
SAGEN AUCH
UNSERE AZUBIS

Wie es ist, die TARGOBANK als Arbeitgeber zu haben? Das konnen
unsere Azubis und dualen Studierenden am besten selbst beurteilen.
Deshalb haben wir sie gefragt. Und 85 % haben geantwortet, dass sie
nach ihrer Ausbildung bei der TARGOBANK bleiben wollen. Das spricht
fiir sich — und fir unser starkes Team. Auch das Siegel ,Best place to
learn® bestatigt die hohe Qualitat der betrieblichen Ausbildung bei der
TARGOBANK. AuRerdem sind wir 2020 bereits zum vierzehnten Mal in
Folge als Top-Arbeitgeber ausgezeichnet worden.

| | ®
DEUTSCHLAND
VAl TOP (o

TOP-AUSBILDER EMPLOYER ) 2021

07/2018-06/202

DIE TARGOBANK IST
BANK.ECHT.ANDERS.

e Wir leben flache Hierarchien und ein einfaches, offenes
sowie ehrliches Miteinander.

o Wir legen groRen Wert auf Teamspirit und kommunizieren
immer auf Augenhdhe.

e Bei uns packen alle an und ziehen gemeinsam an einem
Strang.

e Fir deine Weiterentwicklung stehen dir alle Wege offen —
bis zur Fihrungs- oder Fachkarriere. Dabei hast du die
Maglichkeit, Kunden zu begeistern oder mit deinen
Ideen die Bank der Zukunft zu gestalten.

e Weil auch der beste Job nicht alles ist, kannst du bei uns
deine Work-Life-Balance gestalten.

e Du kannst auf ein gutes Gehalt und viele Zusatzleistungen
zahlen, etwa unser Gesundheitsmanagement.

e Fiir deine erfolgreiche berufliche Zukunft bieten wir dir
Sicherheit und Stabilitat.



8 Deine Méglichkeiten

DEINE AUSBILDUNGS-
UND DUALEN STUDIEN-
MOGLICHKEITEN

BEI DER TARGOBANK

4

Unsere Filialen

e Bundesweit an 350 Standorten

e Du kannst hier eine Ausbildung zum/-r Bankkaufmann/-frau
oder ein duales Studium beginnen

e Der Fokus liegt auf dem direkten Kundenkontakt
und der Beratung zu den Themen Kredit & Investment

e Teams zwischen 4 und 20 Mitarbeitern

0

Unsere Zentralen

e In Mainz, Diisseldorf, Duisburg

e Hier kannst du eine Ausbildung zum/-r Kaufmann/-frau
fiir Buromanagement oder ein duales Studium starten
Der Fokus liegt auf dem Arbeiten an Projekten und Prozessen
Duisburg: 2.000 Mitarbeiter

Mainz: 280 Mitarbeiter

Disseldorf: zwei Standorte a 600 Mitarbeiter




o0
wree . DEINE MOGLICHKEITEN
Informationen oder willst dich
P IN UNSEREN I ILIALEN

Du startest ab Tag 1 praxisnah durch und lernst unsere Kunden in den
Bereichen Kredit & Investment zu beraten. Du bekommst Riickenwind
von deinem Team und gibst ihn direkt an unsere Kunden weiter.

Bankkaufmann/-frau Business Administration
oder BWL
Voraussetzungen: Voraussetzungen:
e Mindestens Realschulabschluss e Mindestens Fachabitur
Gehalt: Gehalt:
e 1. Jahr: 1.036 € e 1. Jahr: 1.036 € * Ubernahms der
e 2.Jahr:1.098 € e 2.Jahr:1.098 € Studiengebihren
e 3. Jahr:1.160 € e Ab dem 3. Jahr: 1.160 €
Ausbildungsdauer und -Ort: Ausbildungsdauer und -Ort:
e Start: jahrlich zum 01.08. e Start: jahrlich zum 01.08.
e Dauer: 2,5 Jahre e Dauer: 3,5 — 4 Jahre
e Praxis: in einer unserer TARGOBANK Filialen e Praxis: in einer ausgewahlten TARGOBANK Filiale
e Berufsschule: i.d.R. am Standort der Filiale e Uni: FOM oder PFH

e 3 Tage/Woche in der Filiale & 2 Tage/Woche an der Uni

Dein Abschluss: Dein Abschluss:
e |HK-Abschluss e Bachelor of Arts

Nach dem Abschluss kannst du in der Kundenberatung durchstarten




DEINE MOGLICHKEITEN
IN UNSEREN ZENTRALEN

Du startest ab Tag 1 praxisnah durch mit spannenden Projekten und erhalst
einen vollstandigen Einblick in die im Hintergrund ablaufenden Prozesse
der TARGOBANK. Dein Team gibt dir Rlickenwind. "

Du brauchst noch mehr
Informationen oder willst dich
direkt bewerben?

Kaufmann/-frau fiir z.B. Wirtschaftsinformatik,

Bliiromanagement BWL oder weitere*

Voraussetzungen: Voraussetzungen:

e Mindestens Realschulabschluss e Mindestens Fachabitur

Gehalt: Gehalt:

e Dein Ausbildungsgehalt kannst du den einzelnen e Dein Ausbildungsgehalt kannst du den einzelnen
Stellenausschreibungen entnehmen. Stellenausschreibungen entnehmen. Wir ibernehmen

aber natirlich deine Studiengebiihren.

Ausbildungsdauer und -Ort: Ausbildungsdauer und -Ort:

e Start: jahrlich zum 01.08. e Start: jahrlich zum 01.08.

e Dauer: 2,5 Jahre e Dauer: 3 - 3,5 Jahre

e Praxis: in Mainz, Diisseldorf oder Duisburg e Praxis: in Mainz, Duisseldorf oder Duisburg
e Berufsschule: am Standort der Zentrale e Uni: FOM oder DHBW

e Je nach Studiengang Wochen- oder Blockmodell

Dein Abschluss: Dein Abschluss:
e |HK-Abschluss e Bachelor of Arts / Bachelor of Science

Nach deinem Abschluss kannst du in deiner Fachabteilung durchstarten




10 Unsere Ausbildung

DU BIST MITTENDRIN -
UND TEIL EINES
STARKEN TEAMS

Bei der TARGOBANK bereiten wir dich optimal auf deinen Job und
deine Zukunft vor. Denn wir zeigen dir alles, worauf es ankommt.

Von Anfang an bist du voll eingebunden und Teil eines starken Teams.

Hier bekommst du jederzeit die Unterstiitzung, die du brauchst. Ganz
egal, worum es geht und wie weit du fachlich schon bist — wir sind an
deiner Seite. So kannst du schon bald Projekte eigenverantwortlich
Ubernehmen oder z.B. unsere Azubi-Filiale leiten. So hast du Erfolgs-
erlebnisse und sammelst praktische Erfahrungen.

Aus- und Weiterbildung nach Plan

Die TARGOBANK begleitet dich mit verschiedenen
Entwicklungs- und FérderungsmaBnahmen. Wahrend
deiner Ausbildung — und auch danach.

Waihrend der Ausbildung und
des Studiums:

Weiterbildungen

Waihrend deiner Ausbildung oder deines Studiums nimmst

du an Weiterbildungen und Zertifizierungen teil, passend

zu deinen Bedirfnissen und deiner jeweiligen Ausbildungs-
phase. Diese Weiterbildungen finden an deinem Ausbildungs-
ort, in der TARGO Akademie Radevormwald oder als
E-Learning statt.

Feedbackgespriache

Deine Ausbilder haben genau im Blick, was du gerade lernst
und wie du dich entwickelst. Dariiber sprechen sie regel-
maRig mit dir. So weilt du immer, wo du gerade stehst.

Durchstarterprogramm

Schon wahrend deiner Ausbildung kannst du dich mit beson-
ders guten Leistungen fiir das Durchstarterprogramm quali-
fizieren. Es umfasst verschiedene Workshops (zum Beispiel
Projektmanagement und Prasentationstechniken), die dich
noch weiter nach vorne bringen. Am Ende hast du sogar die
Méglichkeit, eine Projektarbeit vor dem Vorstand zu
prasentieren.

Nach der Ausbildung:

Berufsbegleitend studieren

Nach der Ausbildung willst du noch an die Uni? Wir bieten dir
die Moglichkeit, berufsbegleitend zu studieren — mit finanziel-
ler Unterstiitzung und einem angepassten Arbeitszeitmodell.

An welche Universitat du gehst, entscheidest du natirlich
selbst. Es kommt nur darauf an, dass dein Studienfach etwas
mit der Arbeit in einer Bank zu tun hat.

Bankfachwirt/-in

Du willst dich weiterentwickeln ohne Studium?
Dafir bieten wir dir z.B. die berufsbegleitende Weiterbildung
zum Bankfachwirt/zur Bankfachwirtin.



12 Unser Bewerbungsprozess

EINFACH BEWERBEN:
SO LAUFT’S

Bewerbung:

Sende uns deine Bewerbung mit deinem Lebenslauf und Zeugnissen zu. Entweder per E-Mail
an ausbildung@targobank.de oder direkt Gber das Bewerbungsformular auf unserer Karriere-
seite (ausbildung.targobank.de).

Online-Test:

Du kannst uns nicht nur deine Zeugnisse zeigen, sondern auch etwas von dir. Denn wir laden
dich zu unserer TARGOBANK Tour ein. Diesen 60-mintitigen Online-Test machst du einfach und
bequem zu Hause.

Vorauswabhl:
Aus deinen Bewerbungsunterlagen und Testergebnissen machen wir uns ein Gesamtbild von
dir. Das dauert ein bis zwei Wochen. Danach hérst du direkt von uns.

4.0

Einladung:
Deine Unterlagen und deine Testergebnisse haben uns neugierig gemacht? Dann melden wir
uns bei dir, um ein ca. 10-minitiges Telefongespréach mit dir zu fihren.

i
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e Bewerberrunde:
)( Du hast uns in dem Gesprach Giberzeugt? Im nachsten Schritt lernen wir uns persénlich kennen —
entweder in einem 60-90 minutigen Skype-Interview oder in einer kleinen Bewerberrunde vor Ort.
X ] Vertragsangebot:

Falls du uns in der Bewerberrunde liberzeugt hast, dann bekommst du dort schon eine verbind-
liche Zusage. Nun erhaltst du die Vertragsunterlagen. Alles, was uns jetzt noch voneinander
trennt, ist deine Vertragsunterzeichnung. Herzlich willkommen im Team der TARGOBANK.

Weitere Infos

WEITERE EINBLICKE

FUR DICH

Hautnah: Unser Mitarbeiterblog

Hier teilen Mitarbeiter der TARGOBANK ihre Erfahrungen
und berichten regelmaRig Gber ihren Arbeitsalltag.
https://mitarbeiterblog.targobank.de

Live dabei: Unser Azubifilm

Begleite Jennifer, Lana und Kevin bei ihrer Ausbildung bei
der TARGOBANK.

Hier geht es E' E
zum Azubifilm ° I:.'

auf YouTube: E

Auf einen Blick

Alle offenen Ausbildungsplédtze und Informationen
rund um deine Bewerbung findest du unter
www.ausbildung.targobank.de

Oder besuche uns hier:

B ACK >

13



14 Das Unternehmen

MIT DER TARGOBANK FUR
DIE ZUKUNFT AUFGESTELLT

Die TARGOBANK gehort zur franzésischen Genossenschaftsbank Crédit
Mutuel Alliance Fédérale, einer der groRten und finanzstarksten Banken
Europas. Wir kombinieren die Vorteile einer serviceorientierten Digitalbank
mit einer kompetenten Beratung in den Filialen oder zu Hause.

Angebote fiir Geschafts- und Firmenkunden erganzen unser Geschaftsmodell.

Mutterkonzern:

Zum weltweiten Netzwerk des Crédit Mutuel gehdren
4.500 Geschéftsstellen, rund 70.000 Mitarbeiter und mehr
als 24 Millionen Privat-, Geschéafts- und Firmenkunden.

Unabhéngige Ratingagenturen zeichnen den Crédit Mutuel
immer wieder mit sehr guten Bewertungen aus: Standard &
Poor’s: A/stable, Moody’s: Aa3/stable, Fitch: A+/stable (Rating
der BFCM, Holding der CM11-Gruppe).

Geschiaftsfelder Privatkunden:

e Konto und Karten

e Kredit und Finanzierung
e Sparen und Geldanlage
e Vermdgen

e Schutz und Vorsorge

Angebote fir Geschéfts- und Firmenkunden ergénzen unser
Geschaftsmodell.

Ergebnis aller Geschiftsfelder (IFRS):
510 Millionen EUR vor Steuern (2018)

Marktposition:

e Fiihrend im Konsumentenkreditgeschéft in Deutschland
e Einer der groBten Kreditkartenherausgeber in Deutschland
e Marktfiihrer im Factoring (TARGO Commercial Finance)

Mitarbeiter:

e Rund 7.500 Mitarbeiter
e Jedes Jahr circa 220 Azubis und dual Studierende bei
der TARGOBANK

Standorte:

Diisseldorf (Unternehmenszentrale)

Duisburg (Servicecenter)

Rund 350 Niederlassungen in 200 Stadten in Deutschland
Factoring-Standort in Mainz

Leasing-Standort in Dusseldorf

Kunden:

Rund 4 Millionen Privat-, Geschéfts- und Firmenkunden




Mach jetzt den
nachsten Schritt

Online bewerben unter
@ www.ausbildung.targobank.de

ausbildung@targobank.de

E‘ Weitere Infos zum Mitarbeiteralltag
—D’ unter https://mitarbeiterblog.targobank.de

TARGOBANK AG
@ Postfach 10 02 19
47002 Duisburg

TARGOBANK
% Ansprechpartnerin: Jana Wilzek
Telefonnummer: 0211 - 900 20 995

TARGO 3{ BANK

Stand: 01/21



